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Onderwerp:
Zienswijze op begroting WIL 2025 en jaarrekening 2023

Geachte bestuur,

U heeft de gemeenteraad van Houten in de gelegenheid gesteld om een zienswijze te geven op de
begroting 2025 Werk en Inkomen Lekstroom (WIL) die de gemeente Houten van u heeft ontvangen.

Complimenten

Allereerst willen we u complimenteren met de nieuwe opzet van de begroting 2025, zowel het
kwaliteitskompas als de bijlage “ De kansrijke opties in beeld” (blz. 52) maken het goede gesprek over
uw begroting mogelijk en geeft de raad een handvat voor politiek inhoudelijke en budgettaire keuzes.

Kwaliteitskompas

Door middel van het kwaliteitskompas wordt de lijn inwoner — maatschappelijke doelstelling —
activiteiten veel helderder. Wij kijken er naar uit om op deze manier de verwachtingen over en weer
steeds scherper te maken, zodat helder is wat de opgave is en hoe u daar (samen met andere
partijen) invulling aan geeft. Wij horen graag welke verbeterstappen u nog voor zich ziet richting de
begroting 2026.

Kansrijke opties

U definieert een aantal kansrijke opties om de dienstverlening effectiever en efficiénter vorm te geven,
die in de begrotingswijziging 2025 verder worden uitgewerkt. In dit proces willen wij het volgende
meegeven:

U noemt de opties “Sec uitvoering wet”, “Tandje minder op intentie wetgeving” en “Meer lokale en
Afgestemde dienstverlening”. Wij zien een heel duidelijk verband tussen deze opties dat u in uw
overzicht niet schetst. Als WIL de opties 1 en 2 toepast mag dit niet leiden tot afschalen van kwaliteit
van dienstverlening. Dan moet in relatie met lokale partners gezocht worden naar een andere vorm
van dienstverlening met dezelfde of hogere kwaliteit. Wij denken dat in het punt “Meer lokale en
Afgestemde dienstverlening” nog veel winst valt te behalen. In uw begroting noemt u in het
programma inkomen (pagina 15) en werk (bladzijde 23) als uitgangspunt: “In iedere gemeente is het
lokale maatschappelijke middenveld anders georganiseerd; ook het samen schakelen om leefwereld
oplossingen te kunnen bieden kost daarmee veel (doorloop)tijd.” Wij als gemeenteraad zien dit niet als
een gegeven. We denken dat door slimmer samen organiseren hierin nog veel gewonnen kan worden
en zien op dit punt graag een uitwerking terug in de begrotingswijziging WIL 2025. Dit zien we al
terugkomen bij inkomensondersteuning (blz.30)/ Op dit onderdeel is toegevoegd: “Het is hierom dat
wij met de meeste lokale ketenpartners op dit vlak korte lijntjes hebben dan wel deze verder aan het
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versterken zijn.” Dat zien wij ook terug in het sociaal plein. We zouden dit bij de andere twee
onderdelen ook graag zien.

Wij zien de optie “Meer risico nemen in de uitvoering” als zeer kansrijk. We vinden een zorgvuldige
afweging tussen kwaliteit van de dienstverlening, de belasting van medewerkers, het risico van
onterecht toekennen en de kosten belangrijk. Wij moedigen het aan als WIL kiest voor een
zorgvuldige balans en niet voor het uitgangspunt: minimaliseren van het risico. Als een andere manier
van werken zorgt voor een hogere kwaliteit, minder belasting van medewerkers, een daling van de nu
hoge ratio regelingskosten / uitvoeringskosten en een niet onacceptabel risico dan is dat zeker het
verkennen waard. We hopen u hiermee richting te geven bij de uitwerking van de voorstellen.

Wij zien in de begrotingswijziging 2025 graag uitgewerkte kansrijke opties terug, waarin wordt
aangegeven hoe de opties passen binnen de uitgangspunten van participatiewet in balans (menselijke
maat, vertrouwen en eenvoud) en hoe deze bijdrage aan een positief klimaat voor medewerkers
(medewerkers-tevredenheid en ziekteverzuim).

Vernieuwde kpi’s

De raad heeft in de zienswijze op de begroting 2024 ingestemd met uw voorstel om de
informatievoorziening te herijken, met de kanttekening dat de set van gegevens kwalitatief en
kwantitatief voldoende moet zijn om te kunnen sturen op de resultaten.

Echter, in de huidige begroting zijn er onvoldoende prognoses en trendcijfers opgenomen, aan de
hand waarvan de raad de voortgang kan monitoren en de ontwikkelingen kan bijsturen.

Opvallend zijn de diverse tabellen met cijfers uit het voorgaande jaar -die eerder op hun plaats lijken in
het jaarverslag- en de verwijzingen naar de kwartaalrapportages 2024.

U wordt verzocht om nogmaals te kritisch te kijken naar de prestatie indicatoren en een overzicht van
indicatoren op te stellen aan de hand waarvan de raad trends en ontwikkelingen kan afleiden en
daarmee toezicht kan uitoefenen op uw taken.

Verbeteren leesbaarheid en interpretatie begroting

U heeft echt goede verbeteringen gemaakt in de begroting. Tocht denken wij dat er in de leesbaarheid
nog ruimte voor verbetering zit. Om een volgende slag te maken geven wij, vanuit de ontvangende
kant, de volgende suggesties mee:

1. Op bladzijde 8 van de jaarrekening geeft u zeer overzichtelijk de totale regelingskosten en
uitvoeringskosten weer. Zo’n tabel ontbreekt in de begroting en zouden wij van grote
toegevoegde waarde vinden

2. Verzoek om in de begroting 2025 e.v. de regelings- en uitvoeringskosten van het programma
Inkomensondersteuning uit te splitsen naar bijzondere bijstand, collectieve zorgverzekering
minima, tegemoetkoming chronisch zieken en wet kinderopvang en inzicht te geven in
bedragen die samenhangen met de dienstverleningsovereenkomsten

Als u nog vragen heeft kunt u contact opnemen met Koos van Dijk via telefoonnummer 0615826906

Met vriendelijke groet,

het college van burgemeester en wethouders

de secretaris, de burgemeester,
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A.J. Barink G.P. Isabella
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